
ישראל דינתמ
האוצר שרדמ

עבודה והסכמי שכר
02-5695372: פקס ,02-5317189:טל ירושלים,,31ססת.ד.,1 קפלן ,רק

תשע״טה א׳ באדר ו׳ שלים,ירו
 2019 רוארבפב 11

 וראותה משרדי - העט חוזר
2019-3-2

האוצר משרד לית,הכל להשבת בכיר סגן קוביץ,איצ יוסי אל:

קלאותהח משרדב הפיצו״ח חידתי -29.10.2018 מיום יוחדמ קיבוצי להסכם יצועב חוזר :הנדון
29.10.2018 מיום וחדמי קיבוצי סכםה

 חדשהה לליתהכ עובדיםה תדרותוהס ראליש מדינת בין יוחדמ קיבוצי הסכם נחתם 29.10.2018 ביום

 )להלן: חקלאותה במשרד והחי הצומח על הפיקוח יחידת עובדי על שיחולו עסקהה ותנאי שכר ענייןב

ם"(.ההסכ" או יבוצי"הק ההסכם" )להלן: יוחדהמ הקיבוצי בהסכם פורטכמ והכל ״ח(,הפיצוידתיח

סכם:הה צועלבי וראותה להלן

תחולה!.

 הממלא עובד כל על בע"(הקו מועד"ה )להלן: 01.01.2019 מיום החל יחולו זה וזרח וראותה

כם:שבהס וראותלה בכפוף והכל טבר,במצ הבאים נאיםהת כל אחר

;קלאותהח שרדבמ - דינההמ שירותב ועסקמ (א)

;הפיצו״ח ביחידת ועסקמ (ב)

:באותה שרותהמ משתי באחת משובץ (ג)

קח;מפ (1

מרכז. (2

 הפיצו״ח, יחידת רוגדי לגבי החלים וצייםקיב הסכמים לפי חושבתמ משכורתו (ד)

 קיימים, דיםעוב של רתםמשכו גם כי יובהר ספק הסר למען להלן. 2 סעיףב כאמור

 יחידת רוגדי על חליםה ייםיבוצהק כמיםההס לפי תחושב זה, סעיףב להלן רתםהגדכ

זה. בהסכם מפורטכ והכל אילך,ו קיבוציה הסכםה חתימת ממועד החל יצו״חהפ

"(.ובדים"הע או ובד""ע : זה )בהסכם
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 חידתבי ועסקמ היה קיבוציה סכםהה חתימת ערב אשר לעיל, הגדרתוכ עובד - קיים״ ״עובד

.87 או 587 מסוג וחדמי חוזה לפי יצו״חהפ

״וחהפיצ חידתי ובדיע .2

ח".הפיצו״ יחידת דירוג" - יעודיי דירוגב ידורגו עובדיםה 2.1

המדינה. בשירות חרא רוגדי לשום שתייכוי לא עובדיםה כי ספק ניעתלמ מובהר 2.2

 יחידת דירוגב ורק אך סקויוע פיצו״חה חידתבי עובדיםה כי מובהר ספק הסר למען 2.3

הפיצו״ח.

בוצייםקי כמיםהס חלות .3

 שירותשב הליםוהנ הגיםהנ סדרים,הה כמים,ההס כל קיבוצי,ה הסכםה חתימת ממועד החל 3.1

 אם ובין קובעה מועדה לפני נהגוהו או נחתמו אם בין רוגית,הדי ברמה החלים דינה,המ

 על יחולו ולא ובדיםלע ביחס צדדיםה על יחולו לא הקובע, מועדה לאחר יונהגו או ייחתמו

זה. חוזר גרתבמס לרבות חרתא רשבמפו נקבע אם אלא והכל בדיםהעו

 אשר דית,משרה ברמה החלים דינה,המ שירותשב הליםוהנ גיםהנה רים,ההסד הסכמים,ה כל

 עובדיםל חסבי צדדיםה על יחולו לא קיבוצי,ה הסכםה חתימת מועד לפני הונהגו או נחתמו

זה. וזרח סגרתבמ לרבות אחרת מפורשב קבענ אם אלא דים,עובה על יחולו ולא

 דית,משרה ברמה חליםה דינה,המ שירותשב הליםוהנ הגיםהנ רים,סדהה הסכמים,ה כל

 על יחולו וצי,הקיב סכםהה חתימת מועד לאחר יונהגו או חתמויי אשר אות,חקלה שרדבמ

 ור,כאמ יחולו כי פורשותמ ייקבעש וככל אם ובדים,הע על ויחולו עובדיםל ביחס הצדדים

כאמור. ייקבע אשר ובאופן

 כללית חולהת בעלי שהינם המדינה, שירותשב ליםוהנה נהגיםה רים,ההסד ההסכמים, כל 3.2

 כללית,ה ההסתדרות ידי על המיוצגים דירוגיםב דינההמ שירותב סקיםהמוע העובדים לגבי

 מועד לאחר יונהגו או ייחתמו אם ובין סכםהה חתימת מועד לפני הונהגו או נחתמו אם בין

 באותםו תיהםוראוה פי על ובדיםהע ועל הקיבוצי הסכםל הצדדים על יחולו ההסכם, חתימת

זה. וזרח סגרתבמ לרבות אחרת, מפורשב נקבע אם אלא והכל תחולה, עדימו
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 כרהש תוספות עלותל״ אשרב כי סכםמו ממנו, רועלג ומבלי 3.2 קטן סעיףב מורלא בהמשך 3.3

 אחרל לעת, מעת שייחתמו, דינההמ שירותב סגרתמ בהסכמי יקבעשת ספיות"הכ הטבותוה

 צדדים,ה בין יסוכםש באופן עשהתי עובדיםה לגבי הקצאתם קיבוצי,ה הסכםה חתימת מועד

 סודהי כרש טווחי על והן העובד של היסוד שכר על הן תשפיע והיא תחולה, מועדי ותםובא

 בין יוסכםש חרא אופן בכל עשהתי קצאהשהה או הפיצו״ח, חידתבי משרותל צמודיםה

 פות",התוס עלות רת"מסג מלוא את בחובו כולל הסכםה כי יובהר ספק, הסר למען צדדים.ה

 וביום 08.08.2016 ביום וקןשת כפי ,18.04.2016 מיום רת(מסג) הקיבוצי בהסכם רתהכהגד

 זה, כםבהס כאמור יביםרכה באמצעות ולקתמח אשר עת,ל מעת שיתוקן וכפי ,09.01.2018

 רתםהגדכ ,2016 חוזיתוא קליתש ספתתו חלף חינם אלו רכיבים קיימים, עובדים ולגבי

.2016 גרתמס בהסכם

 חתימת מועדה ערב חלים,ה כרש כיביר עובדיםה על יחולו לא מקרה, בכל כי, מובהר 3.4

 מובאים אשר ארציתה ברמה או דירוגיתה ברמה או רדיתהמש ברמה וצי,הקיב סכםהה

 אלו כיביםשר מאחר זה, בחוזר רשבמפו ורטיםמפ שאינם שעה רךע חישוב צורךל חשבוןב

זה. בחוזר בועיםהק ותק, תוספתו היסוד שכר גרתבמס עשהלמ ומגולמים נכללים

 וביום 08.08.2016 ביום שתוקן )כפי 618.4.201 מיום סגרתמ קיבוציה סכםלה 18 סעיף 3.5

 יחול - גוסטאו חודש בסוף וריםלה פשהחו עבודה/מתן יום צורקי יינושענ (09.01.2018

עובדים.ה של ניינםבע

שהוא. מקור מכל חרתא הוראה כל על גוברות לעיל 3.5 עד 3.1 טניםק עיפיםס ראותהו 3.6

שי״רהתק חולתת .4

 ראותיהןלהו בכפוף ובדים,הע על תחולנה עת,ל מעת שתהיינה כפי ״ר,תקשיה ראותהו 4.1

 וראותה בין תירהס של קרהמ בכל מטיבי.נור מעמד אותוב בהן חולההת ראותהו לרבות

עדיפות. כםהסה ראותהו תהיינה - התקשי״ר ראותלהו הסכםה

דים:העוב על יחולו לא קשי״רהת תוךמ הבאות הוראותה לעיל אמורה אף על 4.2
גה".בדר קידוםו רגהד יעת"קב כותרתוש קשי״רלת 21 פרק ראותהו 4.2.1

 "זכאות תרתושכו 25.0 הבאות: הפסקאות למעט י״ר,לתקש 25 פרק וראותה 4.2.2

 זה לעניין כי ובהרמ בר".ה ודמי רישיון אגרת החזר" כותרתוש 25.1 תוספות״;ל

 125.6 ערבה״; וספת״ת תרתושכו 25.42 מינהלי;ה דירוגה לגבי חליםה הכללים יחולו

ת".עונומ "תוספת רתושכות
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 ע".פת קריאתו וננותכ בעד וספת"ת תרתושכו קשי״רלת 27.5 שנהמ פרק ראותהו 4.3.3

זה. במסמך להלן 13 סעיףב האמור יחול פתע קריאת בעניין כי ובהרמ

 דום";קי סלול"מ הבאים: נחיםהמו חלים לא הפיצו״ח חידתבי כי יובהר ספק הסר למען 4.3

 "מתח שרה";למ צמודהה יותרב הגבוהה התקן רגת"ד פז"מ"; "קיצור ית";איש "דרגה

יובל". "מענק גה";לדר ותק ירת"צב גה";דרב הייהש "תוספת גה";בדר שהייה" ות";דרג

אישיות. לדרגותו שתלמותה לגמול זכאים יהיו לא העובדים וסף,בנ 4.4

 לצורך ללמוד התחיל סכםהה חתימת רםט אשר קיים עובד עיל,ל 4.5 קטן סעיףב אמורה על 4.5

 כםהסה חתימת ערב עליו שחלו לליםלכ בהתאם ב׳, או א׳ חד(,)א שתלמותה לגמול זכאות

 תלמותההש גמולל זכאות צורךל רישותהד את שליםה טרם אשר שתלמות,ה גמול ענייןב

 אשר היסוד, שכר גדלתלה זכאי ולהיות ,30.07.2022ל- עד להשלימן יוכל חד(,)א כאמור

להלן: פורטהמ באופן תחושב

 זכאי להיות כולי היה העובד ממנו החל אשר המועד - שתלמות״ה לגמול זכאותה ועד״מ

 לא קרהמ בכל אך כם,ההס וראותה אלמלא תלמות,הש גמולל זכאותו בשל שכרו דלתלהג

ההסכם. חתימת מועד לפני

"ג"-

 ליום עד כאמור שתלמותה גמולל כאותהז לקבלת רישותהד את ישלים שהעובד ככל

₪. 523 על עמודי סכום , 01.11.2019

 מיום החל מור,כא שתלמותה לגמול זכאותה לקבלת רישותהד את ישלים שהעובד ככל

 את העובד שליםה בו מועדל בהתאם יהיה \ סכום ,01.08.2022 ליום עד 02.11.2019

א׳. בנספח פורטלמ בהתאם ור,כאמ דרישותה

 גמולל כאותהז מועד ערב הפיצו״ח, ביחידת הקיים העובד של סקהההע שנות מספר - ״8״

שתלמות;ה

 גמול שלמתה בגין צו״ח,הפי יחידת דירוגב קיים עובד של יסוד לשכר התוספת - ״0

שתלמות;ה

4
—-----------

81.01

 נהליםה ים,הנהג רים,ההסד כמים,ההס ״ר,תקשיה וראותה סכם,בה אמורה אף על כי ובהרמ 4.6

עובדים.ה על יחולו לא עידוד שכר בעניין וכיו״ב
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שכר .5

 בהתאם זה, בחוזר מפורטכ וספותולת יסוד לשכר זכאים עובדיםה יהיו ע,הקוב המועדמ החל
אלו. ספותלתו כאותהז לתנאי

סודהי שכר טווחי .6

 רטיםמפו סכםבה קבועה פי על עובדים,ה ובציםמש שבהן המשרות לשתי צמודיםה שכרה טווחי

:יסור״( שכר טווחי ״טבלת :להלן) שלהלן בטבלה

״ח()בש הטווח קצה״ח()בש הטווח תחילתשרהמ

5,5506,350פקחמ

6,6607,560מרכז

יותכלל הוראות - סודי שכר .7

 כאמור רתו,למש הצמוד שכרה טווח סגרתבמ המצוי שקלי סכום יהיה עובד של היסוד שכר 7.1

"(.סודי "שכר )להלן: זה וזרח ראותהו פי על קבעיי אשר עיל,ל 6 סעיףב

 כיביםמר ורכבהמ יסוד שכר במקום חת"א שורה" סיסב על יהיה עובד של היסוד שכר 7.2

שונים.

 (.100%) מלאה שרהבמ עסקהמו לעובד הינם רה,מש לכל ודיםהצמ היסוד שכר טווחי 7.3

 קיותלחל יחסי באופן היסוד כרש חושבי לקית,ח שרהבמ סקהמוע עובד לגבי כי ובהרמ

מלאה. במשרה עסקמו היה אילו זכאי היה לו היסוד לשכר שוואהבה רתו,מש

 של שכרה טווח תחילתל בהתאם יהיה קיים עובד שאינו עובד של תחיליה היסוד שכר 7.4

זה. לחוזר 8 סעיףב ורטיפ קיים עובד של היסוד שכר שובץ. אליה שרההמ

 לפי וריםהפיט פיצויי חישוב נייןלע חשבוןב יובא עניין,ו דבר לכל שכר מהווה היסוד שכר 7.5

 חישוב צורךל לרבות שעה ערך חישוב לעניין ,1963 - התשכ״ג רים,פיטו פיצויי חוק

 תלמות,הש לקרן רשותהפ בגינו צעויבו שמרות,מ לרבות נוספת, עבודה עבור התמורה

 בגין לקצבה גמל קופתב וטחהמב עובד עבור) לקצבה גמל לקופת רשותהפ בעדו ויבוצעו

 בעניין 03.03.1999 מיום צדדיםה שבין קיבוציה הסכםה ראותהו לפי קובעת(ה משכורתה

מעברה הסכם" להלן:) לעת מעת דכןשיעו כפי צוברת, פנסיהל קציביתת מפנסיה עברהמ
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ת"(.צובר פנסיהל

הקובע במועד קיים עובד של יסוד שכר .8

 רשימת זה. סעיףב להלן פורטלמ בהתאם יחושב 87 או 587 בדירוג ימיםהקי עובדיםה של שכרם

 עובדים של יסודה כרש סכומיו זהות, עודותת פי על והיםהמז הקובע במועד קיימיםה עובדיםה

הכללי. לחשב עבודה הסכמיו השכר אגף ידי על ועברוי אלה,

זה: לסעיף גדרותה8.1

01.01.2019 ״-הקובע מועד״ה

;קובעה המועד ערב ,87 או 587 בדירוג הקיים העובד של חרוןא משולב יסוד שכר - ״ ״

ובע;הק המועד ערב צו״ח,הפי חידתבי הקיים העובד של סקהההע שנות ספרמ - ״8״

;קובעה מועדב פיצו״ח,ה יחידת בדירוג קיים עובד של יסוד שכר - ״€״

זה. לחוזר 14 סעיףב גדרתהכה ותק ספתתו - ״ ס ״

להלן:ש נוסחהל בהתאם חישוב פיצו״חה ביחידת קיים עובד עבור יבוצע שוןהרא בשלב 8.2

4
£ —---------

81.01
--

 אליה המשרה של יסודה שכר טווח בתוך יהיה קרהמ בכל 0 ערך כי ספק, הסר למען יובהר,

הלן:ל לאמור ובהתאם לעיל 0 קטן בסעיףש בטבלה מפורטכ הקיים העובד שובץ

 של יסודה כרש טווח חילתמת נמוך יהיה לעיל אמורל בהתאם חושבהמ 0 שערך ככול

 של היסוד שכר טווח תחילתל שווה יהיה 0 ערך אזי יים,הק העובד שובץ שאליה שרההמ

 מפקח לתפקיד שובץ אשר קיים עובד עבור דוגמא:)ל הקיים העובד שובץ שבה שרההמ

 5550 של כוםבס £ רךע יהיה ₪, 5,300 של סכום על עומד חושבהמ 0 רךע עבורו ואשר

.)₪

 משרהה של היסוד כרש טווח מקצה גבוה יהיה לעיל מורלא בהתאם חושבהמ 0 רךשע ככל

 משרהה של היסוד כרש טווח לקצה שווה יהיה 0 ערך אזי העובר, העובד שובץ ליהשא

 עבורו אשרו מפקח לתפקיד שובץ אשר קיים עובד עבור וגמא:)לד הקיים העובד שובץ שבה

₪(. 6300 של כוםבס £ ערך יהיה ₪, 6,600 של סכום על עומד המחושב 0 ערך
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 ערך בסיס על זה, לחוזר 14 לסעיף בהתאם הקיים, העובד עבור )£ ערך יחושב השני בשלב 8.3

0.

 שווה )£, ערך וספתבת עיל,ל 8.2 סעיףב אמורל בהתאם הקיים העובד עבור £ שערך ככל 8.4

 ערךל בהתאם יסוד שכרל הקובע במועד זכאי הקיים העובד יהיה אזי ממנו, גדול או לערך

.8.2 סעיףב כאמור 0

 קטן )£, ערך וספתבת עיל,ל 8.2 סעיףב לאמור בהתאם הקיים, העובד עבור £ רךשע ככל 8.5

 עיל,ל 8.2 סעיףב כאמור ,0 לערך בהתאם יסוד לשכר זכאי הקיים העובד יהיה אזי רךמע

 להלן לאמור בהתאם חושבשת שחקתנ אישית שכר שמירת לתוספת זכאי יהיה בנוסףו

"(.ישיתהא תוספת"ה להלן:)

להלן: נוסחהל בהתאם הקובע, מועדב חושב,ת אישיתה התוספת 8.6

— £( + )פ = האישית התוספת

להלן: פורטיםהמ לליםהכ אישיתה התוספת לגבי יחולו ואילך הקובע מועדמה החל 8.7

 תהיה קובעה במועד הקיים לעובד ושבהח אשר האישית התוספת מערך (50%) מחצית 8.7.1

 וספותהת עלות סגרתמ חישוב צורךל השכר בבסיס תיכלל אשר קבוע שקלי בסכום

דיים.עתי סגרתמ בהסכמי קבעשתי

 הקובע, במועד קייםה לעובד ושבהח אשר האישית התוספת מערך (50%) מחצית 8.7.2

 אשר ישיא דוםקי כל כנגד דשו,בחו חודש מדי ילך,וא קובעה המועדמ החל חת,תופ

 עליה או אישי ידוםק תוספת וותק, וספתת בגין )כלומר הקיים העובד של בשכרו יחול

 למען מור.הא דוםהקי בשל כרוש עלה שבו הסכום במלוא קיד(בתפ קידום בשל בשכר

 בגין העובד של כרובש ידוםק כנגד תופחת לא אישיתה התוספת כי יובהר ספק הסר

 קידום כנגד תופחת האישית התוספת כי מובהר גרת.המס הסכמי מכוח הניתנות ספותתו

דיים.משר או עלייםמפ הסכמים מכוח ניתנותה וספותת בגין העובד של שכרוב

 ישיתא וספת"ת להלן: קראיי 8.7.2 ו- 8.7.1 קטנים עיפיםבס האמורים לקיםהח סכום 8.8

נה".משת

 בסיס תהווה לא עובד,ה כורתבמש חודש מדי שולםת אשר שתנה,המ האישית התוספת 8.9

 8.7.1 קטן סעיףב מהאמור רועלג כדי בכך אין לשכר, ספותתו או שכר תוספות ישובלח

 בדיםהעו של אישיה כרהש ידוםלק עלותה חישוב לצורך שכרה בבסיס תיכלל ולא עיל,ל

להלן(. 10 סעיףב גדרתו)כה
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 או רכןלצ המחירים למדד צמודה איננה אשר שקלית ספתתו הינה המשתנה ישיתהא התוספת 8.10

אחר. עדכון נגנוןמ לכל

 ערך חישוב לעניין חשבוןב ותובא ועניין, דבר לכל שכר ווהתה המשתנה אישיתה התוספת 8.11

 יטוריםפ פיצויי לעניין מרות,מש לרבות ספת,נו עבודהל גמול שלוםת צורךל שעה,

 לקצבה גמל לקופת רשותהפ נייןלע ,1963שכ״ג-הת רים,פיטו פיצויי בחוק שמעותםכמ

 שיהיה כפי ,03.03.1999 מיום צוברת לפנסיה עברמ בעניין וציהקיב הסכםה הוראתל בהתאם

למות.השת קרןל רשותוהפ לעת, מעת

פיצו״ח חידתי תוספת .9

משולמת אשר דש,חו מדי (,852 )סמל פיצו״ח יחידת וספתת שלוםלת זכאי יהיה קיים עובד 9.1

 כרהש על הממונה בחוזר רטיםהמפו לליםלכ בהתאם קיימים בדיםלעו הסכםה חתימת ערב

.2009-1-24 הע

עדיבמו דכןתתע הפיצו״ח יחידת וספתת ש״ח. 900 של בסכום חינה פיצו״חה יחידת ספתתו 9.2

שיעוריה.וב ולם,שתש ככל היוקר, וספתת שלוםת

 במשרה עסקהמו לעובד חינו לעיל 9.2 קטן סעיףב מורכא פיצו״חה יחידת וספתת סכום 9.3

 בהתאם פיצו״חה יחידת תוספת סכום חושבי לקית,ח שרהבמ עסקהמו עובד לגבי מלאה.

מלאה. שרהלמ ביחס שרתומ לחלקיות

ערך חישוב נייןלע חשבוןב תובא ולא ועניין, דבר לכל שכר הווהת לא פיצו״חה יחידת תוספת 9.4

 חישוב ורךלצ חשבוןב תובא ולא שמרותמ לרבות נוספת, עבודהל גמול שלוםת צורךל שעה,

 גמל קופתל רשותהפ צעויבו התוספת בגין זה. בחוזר 14 סעיףב גדרתהכה וותק תוספת

 .03.03.1999 מיום צוברת נסיהלפ עברמ בעניין הקיבוצי סכםהה להוראת בהתאם קצבהל

שתלמות.ה לקרן רשותוהפ עת,ל מעת יהיהש כפי

אישי שבר קידום .10

דרות:הג 10.1

 רתםהגדכ דום,קי נציאלפוט בעלי ובדיםלע המעסיק שילם אשר היסוד שכר סך כר"-הש "בסיס

 )להלן, האישי כרהש ידוםלק העלות הוקצתה שבגינה דריתהקלנ השנה בגין זה, סעיףב להלן

"(.השכר "בסיס - ו דרית״הקלנ שנה״ה זה: סעיף לעניין תאמהבה
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 חודשים שישה לפחות פיצו״חה חידתבי בפועל עסקשהו עובד - קידום״ נציאלפוט בעל ״עובד

 בחישוב להלן. 10.2 בסעיף המנויים ובדיםהע מסוגי אחד על נמנה אם למעט נדרית,הקל בשנה

 שהיא, סיבה מכל עובד,ה שהה בהן קופותת חשבוןב קחוייל לא זה, לעניין העסקה קופתת

 בלבד. אלו ותקופות שלום,ת ללא פשהחו כדין שדינה חופשהב או שלוםת ללא פשהבחו

 ורותוה לידה תקופתב לואים,מי שירותב העובד שהה בהן קופותת חשבוןב יובאו כי וסכםמ

חלה.מ רגלל שכורתמ ללא חופשהב או ,1954 - תשי״ד נשים, עבודת חוק לפי

 שנהה של דצמבר חודש כורתבמש שלו, יסודה שכר אשר עובד על יחול לא זה סעיף 10.2

שרתו.למ הצמוד יסודה שכר טווח בקצה היה נדריתהקל

 של עורבשי עלות סגרתמ רית,קלנד שנה כל בגין וקצה,ת אילך,ו 01.01.2023 - מה החל 10.3

 זה וזרח וראותלה בכפוף עובדים,ל אישיות שכר העלאות צורךל השכר מבסיס 0.75%

י"(.איש שכר ידום"ק להלן:)

זה. סעיףב פורטלמ בהתאם עשויי לוקתהוח עלותה סגרתמ קצאתה

 של שיעורב ישיא כרש ידוםק קידום, טנציאלפו בעלי דים,העובמ שליש יקבלו לשנה אחת 10.4

להם.ש היסוד כרלש יתווסף אשר עובד,ה של היסוד משכר 2.25%

 אפריל, בחודש שנה, בכל קבעתי אישי שכר ידוםלק ידוםק נציאלפוט בעלי עובדיםה זכאות 10.5

הבא: רגהמיד לפי באים,ה וניםטריקריל בהתאם

 שכר דוםקי להם ניתן בו אחרוןה המועדמ יותרב הרב הזמן שחלף עובדיםל דיפותע תינתן א.

זה. לסעיף בהתאם אישי

 דרשנ דום,קי נציאלפוט בעלי ובדיםמהע שליש של במגבלה עמודל מנת שעל ככל ב.

 אישי, שכר ידוםק להם ניתן מאז זהה זמן פרק עבר לגביהם אשר עובדים בין לבחור

יותר. הגבוה הוותק בעלי ובדיםלע מביניהם דיפותע תינתן

 בחורל דרשנ קידום, נציאלפוט בעלי ובדיםמהע שליש של במגבלה עמודל מנת שעל ככל ג.

 הדעת, חוות ציון בעלי ובדיםלע ביניהםמ עדיפות תינתן זהה, ותק בעלי עובדים בין

ביותר. גבוהה - שנתיה ומשוב הערכה תהליך גרתבמס יתנתהנ

 שליש אישי כרש ידוםלק כאיםז יהיו שנה בכל זה, נגנוןמ פי על ספק, הסר למען

קידום. נציאלפוט בעלי דיםהעובמ
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 הזכאים עובדיםמה 3% עד כי קבועל תוכל פיצו״חה יחידת הנהלת עיל,ל אמורה אף על 10.6

 רמה גינוהפ עיל,ל רתםהגדכ יים(,השנ מבין גבוהה לפי אחד, עובד )או ישיא שכר ידוםלק

 שנה אותה בגין אישי כרש קידוםל כלל זכאים יהיו לא אלו עובדים וחד.במי נמוכה אישית

רית.לנדק

 שנה אותה בגין שכרה בסיס בחישוב ייכללו אלו ובדיםע של היסוד שכר ספק, הסר למען

רית.לנדק

 על ריתקלנד שנה בכל ינוארב 1 - ב חילתהשת תקופהה בגין ישולם אישיה השכר קידום 10.7

לפת.החו שנהה של עלותה גרתמס בסיס

 יאוחר לא הם,ל כאיםהז ובדיםהע לגבי וצעו,יב האישי השכר קידום בגין התשלומים 10.8

 עלותה קצתההו שבגינה דריתהקלנ השנה שלאחר השנה של אפריל חודש ורתממשכ

שנה. באותה נוארבי 1 ליום למפרע עיל,ל 10.3 קטן סעיףב אמורכ אישי,ה השכר לקידום

 ישיהא השכר דום"קי )להלן: שונהלרא יינתן האישי שכרה קידום עיל,ל אמורה אף על 10.9

 ליום פרעולמ 2023 מאי בחודש ולמתהמש ,2023 פרילא חודש שכורתבמ ן״(אשוהר

.2022 דצמבר עד 2021 גוסטאו דשיםהחו בגין זאת ,01.01.2023

 יבוא 0.75% של שיעור במקום לעיל 10.3 קטן סעיףב ראשון,ה אישיה השכר קידום נייןלע

 למען .3% של עורשי יבוא 2.25% של יעורש במקום ,10.4 קטן ובסעיף .1% של שיעור

.01.01.2022 - ה ביום לתהשתחי דריתהקלנ השנה בגין יבוצע חישובה ספק הסר

אישיה שכרה קידום חלף מענק . 11

 דריתהקלנ השנה של דצמבר חודש ורתמשכב הם,של יסודה שכר אשר עובדים לעניין 11.1

 )להלן: 10.2.1 קטן סעיףב וריםהאמ רתו,למש צמודה היסוד שכר טווח בקצה היה

זה. סעיףב להלן אמורה יחול שי"(האי שכרה קידום חלף למענק כאיםהז "עובדים

 עסיקהמ שילם אשר היסוד שכר סך י"-אישה שכרה קידום חלף מענקל שכרה סיס"כ 11.2

 קצתההו שבגינה דריתהקלנ השנה בגין אישי, קידום חלף למענק הזכאים לעובדים

 קידום חלף ענקלמ השכר "בסיס זה: סעיף לעניין להלן) ישיא ידוםק חלף מענקל העלות

שי"(.האי שכרה
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 1.5% של שיעורב סגרתמ רית,קלנד שנה כל בגין וקצה,ת ואילך 01.01.2023 מיום החל 11.3

 בכפוף עובדים,ל ישייםא נקיםמע חלוקת צורךל אישי קידום חלף מענקל השכר מבסיס

"(.ישיהא השכר קידום חלף "מענק )להלן: הסכםה להוראות

 חלף מענקה זה. סעיףב להלן פורטלמ בהתאם רנציאלידיפ באופן יעשהי המסגרת חלוקת 11.4

 שהם אישיה כרהש דוםקי חלף מענקל כאיםהז ובדיםמהע למחצית ישולם האישי שכרה קידום

דריתהקלנ שנהה בגין לעובד שניתנה שנתיתה רכהלהע בהתאם ותרבי בוהיםהג הציונים בעלי

דמת.הקו

 שנה בכל בינואר 1 - ב חילתהשת קופההת בגין ישולם האישי השכר ידוםק חלף מענקה 11.5

לפת.החו השנה של עלותה סגרתמ בסיס על דריתקלנ

 לא להם, כאיםהז עובדיםה לגבי וצעו,יב האישי השכר דוםקי חלף ענקמ בגין ומיםהתשל 11.6

 עלותה הוקצתה שבגינה דריתהקלנ השנה שלאחר השנה של יולי חודש ורתממשכ יאוחר

עיל.ל 0 קטן סעיףב אמורכ אישי,ה השכר דוםקי חלף מענקל

 לעניין בחשבון יובא לא ועניין, דבר לכל כרש מהווה אינו אישיה השכר קידום חלף ענקמ 11.7

 שעה רךע לחישוב או 1963 - שכ״גהת טוריםפי פיצוי בחוק עותםכמשמ וריםפיט צוייפי

 לקחיי לא תע,פ ריאותק שמרות,מ נוספות, שעות בעד גמול לרבות וספתנ עבודהל

 משולב[, ]נוסח לאות()גמ דינההמ שירות חוק לפי קובעתה שכורתהמ חישובב חשבוןב

 מות(,השתל לקרן לרבות) גמל קופתל כלשהן רשותהפ בגינו יבצעו ולא 1970- התש״ל

 בגין העובד עבור פרשהה צעתמבו בהם ריםשיעוב צבה,לק גמל לקופת רשותהפ מעטל

 צוברת פנסיהל עברהמ בעניין הקיבוצי כםהסה ראותלהו בהתאם צאות,הו חזרה רכיבי

עת.ל מעת שיעודכן כפי ,03.03.1999 מיום

 חלף ענק"מ )להלן: שונהלרא יינתן אישיה השכר הקידום חלף מענק עיל,ל אמורה אף על 11.8

 גוסטאו בחודש ולמתהמש ,2023 יולי חודש שכורתבמ שון״(הרא ישיהא שכרה קידום

.2022 דצמבר עד 2021 גוסטאו חודשיםה בגין זאת ,2023

 של שיעור במקום לעיל 11.3 קטן סעיףב אשון,הר האישי השכר קידום חלף ענקמ נייןלע

 דריתהקלנ השנה בגין יבוצע חישובה ספק הסר למען .2% של יעורש יבוא 1.5%

.01.01.2022 - ה ביום חילתהשת
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12

עבודה והסכמי שכר
02-7658360: פקס ,02-5317189:טל ירושלים. ,31ת.ד.סס ,1 קפלן רח׳

עיתמבצ ריכותד תוספת .12

 שולםת אשר ₪, 400 של בסך ודשיתח שקלית לתוספת זכאי יהיה הפיצו״ח חידתבי עובד 12.1

 זמן לפרקי רדהמש רשותל עצמו להעמיד העובד לנכונות בכפוף חודשו,ב חודש מדי

 אחראיה רישתד לפי דחופות מטלות ביצוע צורךל גילות,הר עבודהה עותלש עברמ נים,שו

ת"(.מבצעי יכותדר "תוספת :הלן)ל מטעמו מי או

 27.5 בפרק דרתהמוס ננות,כו תוספת חלף חינה מבצעית ריכותד ספתתו כי מובהר 12.2

י״ר.לתקש

 בחודש לשלול מוסמך רחב,המ מנהל ועם העובד עם רורבי אחרל פיצו״ח,ה יחידת מנהל 12.3

 באופן האמור התנאי אחר ימלא שלא עובדמ עיתהמבצ הדריכות ספתתו שלוםת את סויםמ

בצעית.המ ריכותהד וספתת של למפרע שלילה תהיה לא ונשנה. חוזר

 ועסקהמ עובד לגבי מלאה. שרהבמ עסקהמו לעובד חינו עיתהמבצ הדריכות תוספת סכום 12.4

 חסבי משרתו לקיותלח בהתאם עיתהמבצ הדריכות ספתתו סכום חושבי לקית,ח במשרה

מלאה. למשרה

 לעניין חשבוןב תובא לא יין,וענ דבר לכל שכר מהווה אינה עיתהמבצ הדריכות ספתתו 12.5

 תע,פ ריאותק ספות,נו שעות בעד גמול לרבות נוספת עבודה עבור תגמול שעה, רךע ישובח

 פיצויי בחוק שמעותםכמ ריםפיטו פיצויי שיהיו(, )ככל אחוזיות תוספות שמרות,מ

 לקחתי לא ופשה,ח ופדיון נוצלו שלא מחלה ימי בגין פיצוי ,1963 - התשכ״ג רים,פיטו

 לב[,משו נוסחגמלאות(ן) דינההמ שירות חוק לפי קובעתה שכורתהמ חישובב שבוןבח

 גמל קופתל רשותהפ למעט שתלמות,ה לקרן רשותהפ בגינה צעויבו ולא 1970 - התש״ל

 ספת,נו עבודה כיביר בגין עובדה עבור רשההפ צעתמבו בהם ריםשיעוה לפי קצבה,ל

 צוברת פנסיהל קציביתת מפנסיה עברהמ בעניין 03.03.1999 מיום קיבוציה בהסכם אמורכ

עת(.ל מעת )כנוסחו
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פתע קריאת. 13

 בהם וספותהנ שעותה בעד שלוםלת זכאי יהיה בחג, או בשבת דתו,עבו למקום קראשנ עובד

 שעהה "לאהד המילים למעט ״ר,לתקשי ב()27.521 סקאותבפ פורטהמ הנוהל לפי עבד

שי״ר:התק מהוראות הבאים סעיפיםה העובד של בעניינו יחולו כן, כמו ״.24:00

.27.524 סקהפ ;27.523 סקהפ ;27.522 פסקה ג(;)27.521 פסקה

ותק ספתתו. 14
 "תוספת קראשתי חוזית,א דשית,חו כרש לתוספת זכאי יהיה עובד הקובע, מועדמה החל 14.1

 תוספת על חליםה לליםהכ לגביה ויחולו העובד של סודהי שכר בסיס על ושתחושב ותק"

לעת. מעת יהיוש כפי ״ר,לתקשי 24.4 שנהמ בפרק כאמור ינהלי,המ דירוגב ותק

 הוותק שנות שלושיםמ אחת בכל היסוד משכר 1% של שיעורב יהיו התוספת עורשי 14.2

מכן. שלאחר הוותק שנות שרמע אחת כלב היסוד משכר 0.75% של יעורובש שונות,הרא

סוד.הי שכרמ פרדתנ כתוספת תחושב ותק ספתתו 14.3

קותתפוו יעדים מענק .15

זה: לסעיף דרותהג 15.1

 30ה- יום עד בינואר 1ה- מיום )החל דרייםקלנ ודשיםח 6 בת קופתת - מענק״ ״תקופת

 כל בתום כי מובהר רית(.קלנד שנה בכל מבר,בדצ 31ה- יום עד ביולי 1ה- ומיום ביוני,

 אשונההר מענקה תקופת זה, סעיףב אמורה מרותל חדשה. ענקמ תקופת תחל ענקמ תקופת

.01.01.2019 ביום תתחיל

 קופתת מכל מחצית לפחות במשך צוחהפי חידתבי עסקהה חינם הסף תנאי - הסף״ ״תנאי

מענק.

 יילקחו לא זה, סעיף לעניין ענקמ תקופת כל גרתבמס עבודהה תקופת בחישוב כי ובהרמ

 חופשהב או שלוםת ללא חופשהב שהיא, סיבה מכל עובד,ה שהה בהן קופותת חשבוןב

 בחשבון יובאו כי מובהר עוד בלבד. אלו ותקופות שלום,ת ללא פשהחו כדין שדינה

 נשים, עבודת חוק לפי רות,והו לידה תקופתב לואים,מי שירותב העובד שהה בהן קופותת

. חלה.מ לרגל כורתמש ללא בחופשה או ,1954תשי״ד-ה
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 תוספת היסוד, שכר הבאים: כיביםהר מסך 6.7%ל־ השווה סכום - מענק״ל שכרה ״בסים

 רתםהגד)כ רגיםהמדו עובדיםה לכל שולמו אשר ספות,נו שעות עבור והתגמול וותק,ה

רלוונטית.ה המענק קופתת בגין הלן(,ל

 עבודת חוק לפי רות,והו לידה בתקופת שהה לן(לה רתו)כהגד מדורג עובד אם כי ובהרמ

 לצורך אז כי לקה,ח או כולה נטית,הרלוו המענק תקופת במהלך ,1954תשי״ד-ה נשים,

 חישוב יבוצע רות,והו לידה תקופתב העובד שהה בה קופההת לגבי השכר, בסיס ישובח

 נק,למע שכרה בבסיס בחשבון מובאים אשר שכורתהמ רכיבי של ודשיהח ממוצעה של

 החוק לפי הורותוה לידהה תקופת לתחילת קדמוש דשיםהחו ששת בגין לו שולמו אשר

 ורותוהת הלידה תקופת חודשי מספרב יוכפל והוא שש(ל מחולק הרכיבים סכום) האמור

רלוונטית.ה המענק שבתקופת

 בחשבון ובאיםהמ שכרה כיביר את כלולי לא השכר בסיס כי מובהר פק,ס הסר למען

 כיוון הלן(ל דרתםכהג) רגיםמדו עובדים אינם אשר עובדיםל שולמו אשר עיל,ל כאמור

התקופה;מ מחצית לפחות משךב טית,רלוונה מענקה תקופתב עסקוהו שלא

 בהתאם שנה, חצי כל נציאלי,דיפר וקותותפ עדיםי ענקמ לקבל זכאים יהיו עובדיםה 15.2

לחוזר. זה בפרק מפורטל

 קבוצות מארבע באחת ענק,מ תקופת כל בתום ורגיד הסף, בתנאי עומד אשר עובד 15.3

 יעדיםב לעמידה תרומתו למידת או עמידתו ולמידת עיויצולב בהתאם ((,)ד עד ))א( איכות

 תקופת באותה להלן, 15.8 סעיףב מפורטכ היחידה, הנהלת ידי על קבעושיי ובתפוקות

ג"(.מדור"עובד להלן:) מענק

 עדיםי ענקלמ כאיםהז עובדיםה כלל מתוך איכות, קבוצת בכל רגיםהמדו עובדיםה עורישי 15.4

הלן:של בטבלה פורטכמ יהיו להלן, דרתםכהג ותפוקות

 עובדיםה עורשיאיכות קבוצת
קבוצהב

15%א

35%ב

35%ג

ד
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 של שלוםלת רג,מדו עובד זכאי יהיה ענק,מ קופתת כל מסיום נדרייםקל דשייםחו בתום 15.5

 סחההנו פי על שיחושב כוםבס האמורה, מענקה תקופת עבור ותפוקות, עדיםי מענק

 מענק" להלן:) להלן 15.7 סעיףב מפורטכ העובד ידורג שבה איכותה קבוצתל הצמודה

ת"(.תפוקוו יעדים

 ובדיםמהע 2% עד כי קבועל עתהד שיקול לפי רשאית תהיה ההנהלה עיל,ל האמור אף על 15.6

 גינוהפ נטית,רלוו ענקמ תקופת בכל השניים, מבין הגבוה לפי אחד, עובד או רגים,המדו

 ענקלמ כלל כאיםז יהיו לא אלו ובדיםובד/עע זו. קופהבת משמעותית נמוכה תפקוד רמת

 העובדים מספר חישוב לצורך חשבוןב יובאו ולא ענק,מ תקופת באותה ותפוקות עדיםי

ות"(.ותפוק יעדים ענקלמ זכאי שאינו עובד" :)להלן איכות קבוצת בכל

 הזכאי עובד" - להלן קראי קות,ותפו עדיםי מענקל זכאי שאינו עובד עטלמ רג,מדו עובד

ת".פוקוות יעדים למענק

 העובדים ידורגו בה איכות קבוצת כל עבור מענקה סכום לחישוב וסחההנ רוטפי להלן 15.7

רגים:המדו

ענקהמ סבו□עובדה וצתקב
א(+900*\/*)2א
א(+450*£*)7ב
א(-450*^*)2ג.
א(-900*\/*)2ד

זה: סעיף נייןלע

 ענקלמ כאיםהז עובדיםה מספרב ענקלמ השכר בסיס לוקתמח מתקבלתה המנה - ״^״

 כל של משרהה קיותוחל סקהההע קופתת לחלקיות בהתאם ותפוקות, יעדים

רלוונטית.ה המענק בתקופת עובד

;  1 ערךל זכהי תקופהה כל במשך עסקהו אשר מלאה שרהבמ עובד של:למ

 ערךל זכהי התקופהמ אחוז 75 במשך הועסק אשר משרה אחוז 75ב- עובד

0.5625.)

 ספרמ חלקי רלוונטיתה מענקה תקופתב העובד עבד שבהם חודשיםה מספר - ״\״

הרלוונטי. מענקה קופהבת החודשים

 באופן חודש אותו חושבי מסוים, ודשמח בחלק עסקהו שעובד ככל כי מובהר

 ימי במספר יחולקו לנדריק חודש באותו העובד של עסקתוה שימי כך חסיי

דש.חו אותוב בודההע
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כי: ,7ו-.\ ערכי חישוב לעניין הר,מוב

 בחשבון לקחויי לא טית,רלוונה מענקה תקופתב עסקהה תקופת חישוב לעניין

 או שלוםת ללא חופשהב שהיא, סיבה מכל עובד,ה שהה בהן קופותת

 כי מובהר בלבד. אלו ותקופות שלום,ת ללא פשהחו כדין שדינה פשהבחו

 לידה תקופתב לואים,מי בשירות העובד שהה בהן קופותת בחשבון יובאו

 שכורתמ ללא חופשהב או ,1954שי״ד-הת נשים, עבודת חוק לפי רות,והו

חלה.מ לרגל

 ותפוקות עדיםי מענקל זכאיה העובד ועסקה בה וקללת()המש משרהה קיותחל - ״£״

טית.רלוונה מענקה קופתבת

 שרתומ לקיותשח עובד עבור ;1 ל- שווה 2 יהיה מלאה שרהבמ עובד עבור של:למ

.0.75 ל- שווה 2 יהיה שרהמ אחוז 75 היא שוקללתהמ

 עדיםי מענק, תקופת כל בטרם לעדי,הב עתהד שיקול פי על בדים,לעו קבעת דינההמ 15.8

 צרכיםל בהתאם טית,רלוונה מענקה תקופתב להשיג בקשתמ היא אותם ותפוקות

היחידה. הנהלת ידי על שיוגדרו כפי פיצו״ח,ה יחידת של קצועייםהמ

 פיצויי לעניין חשבוןב יובא לא יין,וענ דבר לכל שכר מהווה אינו ותפוקות עדיםי ענקמ 15.9

 רות,ומשמ ספות,נו שעות בעד גמול לרבות נוספת עבודהל שעה ערך חישוב או טוריםפי

 ]נוסח גמלאות() דינההמ שירות חוק לפי הקובעת שכורתהמ בחישוב חשבוןב לקחיי לא

 רשותהפ למעט תלמות,הש קרןל רשותהפ בגינו יבצעו ולא 1970התש״ל- לב[,משו

 עבודה רכיבי בגין העובד עבור רשההפ צעתמבו בהם עוריםהשי לפי לקצבה, גמל לקופת

 מיום צוברת פנסיהל עברהמ נייןבע הקיבוצי הסכםה ראותלהו בהתאם וספת,נ

לעת. מעת ודכןשיע כפי ,03.03.1999

 בכל תחולק היתרה למענק, השכר סיסב מתוך מחולקת בלתי יתרה ישארשת ככל 15.10

 המחושבים נקים,המע דלתהג ידי על קות,ותפו עדיםי מענקל הזכאים עובדיםה כל בין קרה,מ

אחיד. בסכום עיל,ל 15.7 קטן סעיף לפי
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פעמי חד מענק. 16

 החל התקופה בגין הפיצו״ח יחידת עובדיל ישולם לא ותפוקות עדיםי מענקש אחרמ 16.1

 חד ענקמ פיצו״חה יחידת עובדיל ישולם ,01.01.2019 מיום החל אלא ,01.08.2018 מיום

מי"(.פע חד מענק" להלן:) זה סעיףב פורטלמ בהתאם פעמי

 31.12.2018 ליום ועד 01.08.2018 מיום החל פיצו״חה חידתבי ועסקה אשר עובד 16.2

ש״ח. 4,250 של סכוםב פעמי חד ענקלמ זכאי יהיה כה״(המז התקופה״ להלן:)

המזכה. קופההת בכל מלאה שרהבמ עסקשהו לעובד חינו המלא המענק סכום 16.3

 יחסיה חלקל זכאי יהיה אז כי המזכה קופההת בכל חלקית במשרה ועסקה עובדש ככל

משרתו. קיותחל פי על מענק,ה של

 יחסי לחלק זכאי יהיה אז כי המזכה, התקופהמ בחלק מלאה שרהבמ עסקהו עובדש ככל

;זכההמ קופההת גרתבמס עבודתו תקופת למשך חסבי פעמי, החד המענק של

 לחלק זכאי יהיה אז כי זכה,המ התקופהמ בחלק חלקית שרהבמ עסקהו שעובד ככל

עבודתו; תקופת קיותולחל שרתומ לקיותלח ביחס מענקה של היחסי

 זה, סעיף ראותלהו בהתאם פעמי החד ענקלמ זכאי יהיה עובד כי ספק, הסר למען הר,מוב

ממנה. בחלק או המזכה קופהבת מקום כממלא ועסקה אם גם

 תקופות חשבוןב יילקחו לא המזכה, קופההת במהלך סקהההע תקופת חישובב כי סכםמו 16.4

 ללא חופשהכ שדינה פשהחו או שלוםת ללא בחופשה שהיא, סיבה מכל העובד שהה בהן

 בשירות העובד שהה בהן קופותת חשבוןב יובאו כי מוסכם בלבד. אלו ותקופות תשלום,

 ללא חופשהב או ,1954 - תשי״ד נשים, עבודת חוק לפי ורותוה לידה תקופתב מילואים,

 צעממו תהיה כאמור קופהבת חשבוןב תובאש המשרה חלקיות חלה.מ לרגל כורתמש

 תקופת ילואים,המ שירותל שקדמו דשיםהחו ששתב העובד עסקהו שבה משרהה קיותחל

העניין לפי חלה,מ רגלל כורתשמ לאל חופשהב או והורות לידהה

 הקיימת שולבהמ השכר טבלת פי על כרהש בסיס את לשנות כדי מענקה שלוםבת אין 16.5
זה. הסכם על החתימה ערב

.2019 ברוארפ ודשבח ולמתהמש 2019 וארינ חודש במשכורת ישולם מענקה 16.6
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 פיצויי לעניין בחשבון יובא לא יין,וענ דבר לכל שכר מהווה אינו פעמי החד המענק 16.7

 שעה רךע לחישוב או 1963 - שכ״גהת טוריםפי פיצוי בחוק שמעותםכמ יטוריםפ

 לקחיי לא תע,פ ריאותק שמרות,מ נוספות, שעות בעד גמול לרבות נוספת עבודהל

 משולב[, ]נוסח לאות()גמ דינההמ שירות חוק לפי קובעתה שכורתהמ בחישוב חשבוןב

 מות(,השתל לקרן לרבות) גמל קופתל כלשהן רשותהפ בגינו יבצעו ולא 1970- התש״ל

 בגין העובד עבור פרשהה צעתמבו בהם עוריםבשי קצבה,ל גמל לקופת רשותהפ למעט

 צוברת פנסיהל עברהמ בעניין הקיבוצי כםהסה ראותלהו בהתאם צאות,הו חזרה רכיבי

לעת. מעת שיעודכן כפי ,03.03.1999 מיום

תשלומים. 17

 קרןו סיהפנ קרן רבות)ל שונותה הגמל קופותל רשותוההפ זה סכםמה נובעיםה שלומיםהת

 כורתממש החל ישולמו אלו, רשותהפ בעניין קיימיםה הזכאות לכללי בהתאם תלמות(,הש

 ברוארפ חודש כורתממש יאוחר ולא ,2019 ברוארפ בחודש המשולמת ,2019 וארינ חודש

.2019 מרץ בחודש ולמתהמש ,2019

ברכה,ב

ר-נתןב קובי
עבודה והסכמי כרהש על הממונה

עתק:ה

דינההמ שירות נציב
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